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INFORME FINAL DE AUDITORIA A LA
ADMINISTRACION Y USO DE CLORURO
DE MAGNESIO Y ESTABILIZADO EN LA
GESTION MUNICIPAL DE PUCON.

Pucén, 07 / AGOSTO / 2026.

En el marco de la solicitud de la Concejala
Municipal recogida en la Sesion Ordinaria N°49 de fecha 13 de abril y en virtud con
lo establecido en el articulo 29 de la ley N°18.695, “Organica Constitucional de
Municipalidades”, la Unidad de Control de la Municipalidad de Pucén, efectué una
auditoria a la administracién y uso de cloruro de magnesio y estabilizado en la
gestiéon municipal de Pucén, correspondiente a las actividades realizadas entre los
afnos 2023 al 2026.

NORMATIVA

Ley N°18.695 de fecha, 29 de marzo de 1988,
“Organica Constitucional de Municipalidades”.

Ley N°19.886 de fecha, 30 julio 2003, Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciéon de Servicios.

El Decreto N°250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, Reglamento de la ley 19.886.

La Resolucion N°16 de 2015, de la
Contraloria General de la Republica que fija Normativa del Sistema de Contabilidad
General de la Nacién NICSP — CGR Chile.

Instrucciones para el sector puablico y
municipal sobre plan de cuentas en base a la nueva normativa aprobada mediante
Resolucién N°3, de 2020, de la Contraloria General de la Republica,
N°E11061/2020 de la Contraloria General de la Republica.

Norma Chilena 382. Of. 2013, actualiza

listado de sustancias peligrosas para transporte y manipulacion.
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Norma Chilena 2190.0f 2003, establece los
distintivos de seguridad (rétulos y etiquetas) necesarios para la identificacion de

riesgos en el transporte de sustancias peligrosas.

El Manual de Procedimientos Contables
para el Sector Municipal, aprobados por oficios circulares CGR N°E59.549 del 2020,
con el propdsito de incorporar el tratamiento contable de las iniciativas de inversion
que constituyen gastos patrimoniales.

La Direccién de Control, esta regulada por
la Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, cuyo texio se
encuentra fijado en articulo N°29 de dicha Ley.

Finalmente, se debe considerar toda la
jurisprudencia administrativa sobre la materia, emanada del Organo de Control.

OBJETIVO

La auditoria tuvo como finalidad verificar
que todas las actividades se hayan realizado de acuerdo a la normativa legal que la
rige, especialmente lo dispuesto en la ley N°19.866, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Plan Manejo Ambiental, y sus medidas de seguridad
laboral aplicables en resguardo de los trabajadores municipales, en virtud de la

solicitud emanada en sesidn del concejo municipal de Pucédn.

METODOLOGIA

El examen se practicd de acuerdo con las
disposiciones contenidas en al articulo 18 de la ley N°10.336, la cual dispone que,
las Unidades de Control y Auditoria Interna quedan sujetos a la dependencia técnica
de la Contraloria General de la Republica; lo dispuesto en el articulo 29 de la ley
N°18.695, que encomienda a la unidad encargada del control realizar la auditoria
operativa interna de la municipalidad, representar al alcalde los actos que estime
ilegales, colaborar directamente con el concejo municipal para el ejercicio de sus
funciones fiscalizadoras, que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria
General, y la Resolucion Exenta N°2.120, de octubre de 2022, que aprueba el
Sistema de Auditoria Interna, SAl y establece su implementacion en las citadas
unidades.
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Auditoria a la administracién y uso de

cloruro de magnesio y estabilizado implica una verificacion de las exigencias que la

normativa sobre compras, recepcion, almacenamiento y aplicacion de bischofita

(cloruro de magnesio hexahidratado) y material estabilizados en las carpetas de

rodado de la municipalidad, asegurando la eficiencia en el uso de recursos publicos

y el cumplimiento normativo municipales que se necesitan para resguardar sus

intereses.
UNIVERSO Y MUESTRA
Tabla N° 1: Universo y muestra de compras de Bischofita
Solicitante | UNIVERSO 1 MUESTRA
Unidades 2%@3 2%?4 2“6’!55 2“64;6 Corr:;ras corﬁ;;ras M e TN
Alcaldia | 14990 | 22000| 0 0 3 3 3900 | 3 |326%
Administracion 0 15.000 | 25.999 0 2 5 40.999 2 36%
Transito 15.000 | 3.000 0 0 2 2 18.000 2 15.9%
. 0
17.584 1
GRD . 1 17.584 1 15.5%
DAOMA 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 29.999 | 40.000 | 25.999 | 17.584 8 8 113.582 8 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion obtenida de la plataforma Informatica Cas Chile. Contabilidad.

Tabla N° 1: Universo y muestra de utilizacion de Estabilizado

Solicitante | UNIVERSO | MUESTRA
Total
M2 Total M3
Unidades M2 ME [M22025| MR metros i =k
2023 2024 2026 | cubicos Utilizados Utilizados
Alcaldia i? &2 &2 &? é? &7 &?
Administracion &? &7 &7 7 &? i? &7
Transito ¢? ¢? ¢? ¢? ¢? ¢? ¢?
GRD &? &? &? &? &? é? &?
DAOMA &7 &2 i? &7 &7 &7 &7
Total i? &? &7 &7 iy &2 &7?

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion solicitada a Operaciones, Red Vial, Administracidn.
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ANTECEDENTES GENERALES

El uso de bischofita (cloruro de magnesio
hexahidratado) y técnicas de estabilizado de caminos es una practica comutn en las
municipalidades de Chile, especialmente para el control de polvo y la conservacion
vial en zonas rurales y urbanas no pavimentadas. La fiscalizacion de estos procesos
se realiza principalmente a través de la Contraloria General de la Republica (CGR)
y las bases de licitacion en Mercado Publico, enfocandose en el cumplimiento de
los contratos, la correcta aplicacion del producto vy la eficiencia del gasto municipal.
La bischofita es un agente higroscépico ampliamente utilizado para la estabilizacion
de caminos no pavimentados y el control de polvo, al captar humedad del ambiente
y cohesionar el suelo. Si bien mejora la durabilidad de los caminos y reduce la
emision de material particulado, su uso conlleva riesgos laborales y ambientales que
deben ser gestionados.

Si bien, se considera un producto natural, no téxico ni reactivo, pero su aplicacién
requiere la elaboracién de un plan de manejo ambiental.

La bischofita se utiliza para crear una carpeta de rodado resistente, reducir el polvo
y mejorar la seguridad vial, se sugiere la colocacion previa de material granular
(estabilizado) antes de la aplicacion del supresor de polvo para asegurar su
efectividad.

Su aplicacion reduce el consumo de agua para el control de polvo entre un 85% y
98%, con una duracién del efecto de aproximadamente 15 dias.

Por regla general, las municipalidades no requieren una Resolucién de Calificaciéon
Ambiental (RCA) para aplicar bischofita (cloruro de magnesio) en caminos rurales o
urbanos, ya que esta actividad se considera una medida de mitigacién o mejora vial,
no un proyecto industrial de gran envergadura.

En resumen, la aplicacién rutinaria de este supresor de polvo por parte de un
municipio en caminos publicos no activa la obligatoriedad de someterse al Sistema
de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA).

RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:
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.- CONTROLES GENERALES.
1.- Planificacién anual de necesidades de bischofita.

El mercado ofrece diversos productos sustitutos de la bischofita (cloruro de magnesio
hexahidratado) para la estabilizacion de caminos y el control de material particulado

(polvo), muchos de los cuales se destacan por ser mas econémicos o ecoldgicos.

La sal comdn (cloruro de sodio) — NaCl), se utiliza como alternativa mas econémica

y efectiva para el riego de carpetas de rodado, siendo utilizado con buenos
resultados.

Los supresores de polvo poliméricos, por ejemplo, DustBeox MAX, aglomerantes
y compactadores superficiales que atrapan las particulas finas ofreciendo una
fijacidbn mas duradera y siendo una opcidén técnica estable, especialmente bajo
fransito pesado.

Compuestos Organicos/Ecologicos, alternativa biodegradable de bajo costo que
permiten un gran ahorro de agua, disefiados para su uso en mineria, viias y
caminos rurales.

Permazyme, producto enzimatico que funciona como estabilizador de suelo, aunque
puede tener un rendimiento comparativamente menor que la bischofita en
estaciones secas prolongadas.

La busqueda de alternativa se debe a menudo a la necesidad de reducir costos de
transporte y adquisicién, asi como a la blisqueda de opciones mas sostenibles que

tiendan a disminuir la huella hidrica o el uso de agua de cordillera.

Los antecedentes obtenidos en el transcurso del proceso de auditoria no logran
recoger argumentos técnicos que permitan comprender la seleccion de este

supresor de polvo (cloruro de magnesio) por sobre otras alternativas.

Por su parte, el PLADECO de la Municipalidad de Pucén, entre otras tematicas,
enfocado en mejorar la conectividad y calidad ambiental en sectores rurales y
urbanos, contempla para la aplicacion de supresores de polvo, como el cloruro de
magnesio o calcio, principalmente en la Estrategia de Desarrollo Medio
Ambiental (Eje 3) y la Estrategia Infraestructura y Conectividad (Eje 4). Agrega,
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que estos compromisos con la comunidad se materializaran bajo el objetivo de la

“Gestion de residuos y mitigacion ambiental”.

Consultado a los distintos estamentos municipales sobre quienes son los solicitantes

de compra de bischofita se puede concluir lo siguiente:

Cuadro N°1 Departamento que solicitan bischofita periodos 2023 - 2026

Departamento Requiere Planifica Solicita DAF asigna
Bischofita asignacion proceso de recursos

Hegaegics presupuestaria | compra de para
anual para Bischofita | compra de
Bischofita Bischofita

ALCALDIA Sl NO Si Si

DAOMA NO NO NO NO

ADMINISTRACION | Si NO Sl Sl

TRANSITO Sl NO Sl Sl

GRD Sl NO Si Si

Fuente: Elaboracion propia en base a los solicitantes de pedidos de material para

stock adjuntos a cada decreto de pago emitido.

Anos anteriores, el departamento de operaciones ( Red Vial), por intermedio de la
Direccion de Transito , solicitaba en el transcurso del afio procesos licitatorio para
la compra de bischofita, sin participar de la elaboracién del presupuesto anual
siguiente, como debiera ser parte proceso normal de asignacion de recursos
cumpliendo los propésitos municipales tal como se describen en el PLADECO de

la Municipalidad de Pucon.

En fin, la Municipalidad de Pucén, mantiene anualmente canales de informacion
abiertos para que las distintas direcciones puedan planificar la asignacion de

presupuestos conforme a los propdsitos y fines de cada uno.

La experiencia de la Direccion de Administracién y Finanzas, por medio de la
Profesional de Finanzas asigna anualmente recursos por motivacion propia para el
destino de compra de bischofita para el afio siguiente, siendo que debiera la

Direccion respectiva ser la primera interesada en obtener los recursos
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presupuestarios para el afio siguiente para el desarrollo de sus objetivos y
actividades.

Lo anterior, no se ajusta con los principios
de responsabilidad, eficiencia, eficacia y control como asimismo a la eficiente e
idénea administracién de los medios publicos, consagrados en los articulos 3° y 5°
de la nombrada ley N°18.575, y no se aviene con el deber de resguardar el patrimonio
publico que incumbe a los organismos de la Administracion del Estado.
Observacion Medianamente Compleja.

Actualmente los requerimientos de compra de Bischofita recaen en la Direccién
Gestion del Riesgo de Desastres.

Al respecto la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, sefiala que por medio
del Ordinario N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, recién en el afio 2026 se ha
formalizado el traslado de la unidad de mantencién a esta direccion municipal, via
decreto alcaldicio N°655 de fecha 20 de febrero 2026.

La Direccién de Control se encuentra en conocimiento de tal situacién, y al respecto
de la observacion planteada reconoce que este proceso genera una normal etapa
de adecuacién administrativa y presupuestaria, y agrega que el peso de la
observacion se genera en los periodos precisamente anteriores , de los cuales no
logré obtener antecedentes pertinentes, con las exigencias formales propias de la
administracion puablica, esto es fecha de los informes, persona que los confecciona

y su firma, jefatura que los avala con nombre, firma y timbre.

Por su parte, la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres reconoce la
observacion planteada, y compromete formalmente, desarrollar los planes vy

programas de su area con las formalidades naturales de la gestion municipal.

Finalmente, la Direccion de Control bajo esta declaracién de la Direccidn de Gestién

del Riesgo de Desastres, puede subsanar la observacion.
2.- Aplicacion del presupuesto 2025 para BISCHOFITA.

Como se seialé anteriormente, la experiencia de la Profesional de Finanzas del area
Municipal, por propia motivacién asigna presupuesto para las licitaciones de compra
de material del afio siguiente, siendo que esta practica deberia nacer desde el seno

de la Direccién demandante conforme a sus planes y fines.
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Consultado a la Direccién de Administracién y Finanzas sobre decretos de pago por
compras de bischofita durante el afio 2025, esta direccion sefialo que el requirente
de pedido de materiales de este periodo fue la Administracién Municipal, por un
valor de $25.999.974 (veinte y cinco millones novecientos noventa y nueve mil

novecientos setenta y cuatro pesos) equivalente a 94.500 litros.

Siendo que el papel de la Direccion de Administracion y Finanzas consiste en
reconocer las necesidades presupuestarias solicitadas, asignar los presupuestos y
posteriormente realizar los decretos de pago conforme al presupuesto disponible,

no hay mas aspectos al respecto que analizar con DAF.

Consultada la Direccién de Gestion de Riesgo de Desastres, sobre la planificacién y
ejecucion para el afio 2025, respecto de aplicacion de supresor de polvo, cloruro de
magnesio o productos sustitutos, la respuesta entregada por medio del Ord.N°07

de fecha, 22 de abril de 2026, sugiere que el presupuesto se aprobé en diciembre
2025.

La Modificacion Presupuestaria N°33 de fecha, 21 de agosto 2025, aprobo la suma
de $15.000.000 (quince millones de pesos) que se afiadieron a los otros recursos

disponibles a septiembre 2025 para la adquisicién de supresor de polvo.

Pues bien, durante el transcurso presupuestario 2025, la Direccion de Gestion de
Riesgo de Desastres no gestioné proceso de adquisicién de bischofita cuyos
resultados fueran aplicables para la conservacion de caminos en la comuna de
Pucén en el afo 2025.

Finalmente, al término del periodo de ejecucion presupuestaria del afio 2025, la
cuenta 215-31-02-999-001-000 Otros Gastos (Conservacion de caminos) mantuvo
un saldo final disponible de $26.544.225 (veinte y seis millones quinientos cuarenta

y cuatro mil doscientos veinte y cinco pesos)

Revisado la plataforma informatica Cas-Chile “Contabilidad” durante el afio 2025,
efectivamente no se gestionaron compras de material de cloruro de magnesio, o

sus productos sustitutos, con presupuestos asignados para el afo 2025.

El Plan de Desarrollo Comunal, PLADECO 2022-2026, no detalla técnicamente ni
prescribe la utilizacion de bischofita en sus lineamientos estratégicos. El documento
actia como un instrumento orientador de planificacion general y participacion

ciudadana.
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No hubo por parte de la Direccién Gestidn del Riesgo de Desastres solicitud de
asignacion presupuestaria para el afio 2025.

No hubo por parte de la Direccion Gestion del Riesgo de Desastres proceso de
requerimiento de compra para disponer del material de cloruro de magnesio en el
ano 2025, estando vigente un contrato de suministro denominado “Contrato de
suministro adquisicién y aplicacién de cloruro de calcio y/o magnesio, comuna de
Pucén”, ID2387-211-LE23, el cual estuvo vigente hasta el 29 de diciembre de 2025.

El Oficio N°07 de fecha, 22 de abril de 2026, no sefiala actividades relativas a la

aplicacion de supresor de polvo en la comuna de Pucén para el ano 2025.

Lo anterior, no se ajusta con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control como asimismo a la eficiente e idonea administracion de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la nombrada ley N°18.575, y no se aviene
con el deber de resguardar el patrimonio pablico que incumbe a los organismos de la

Administraciéon del Estado.

Tampoco se ajusta a los objetivos descritos en el PLADECO 2022 a 2026.

Observacion Medianamente Compleja.

Al respecto la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, sefala que por medio
del Ordinario N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, que se efectud un proceso de
licitacion para la aplicacion cloruro magnesio o similar durante el segundo semestre
de 2025, y que finalizo en enero 2026 bajo la licitacién ID 2387 — 14 — LE26 por un
monto de $30.000.000 (treinta millones de pesos), sin embargo la observacion
planteada en el preinforme recuerda que el saldo disponible para tales fines en 2025
fue de $26.544.225 (veinte y seis millones quinientos cuarenta y cuatro mil doscientos
veinte y cinco pesos) recursos listos para ser ocupados en el segundo semestre 2025
dado que “Contrato de suministro adquisicién y aplicacién de cloruro de calcio y/o
magnesio, comuna de Pucén”, 1D2387-211-LE23, estuvo vigente hasta el 29 de
diciembre de 2025.  Es decir, la comuna de Pucén perdié la oportunidad de aplicar
estos sustratos en los caminos durante el segundo semestre 2025.

Finalmente, esta Direccién de Control, reconoce el compromiso de la Direccién de
Gestion del Riesgo de Desastres, de administrar con mayor rigor la cuenta 215-31-
02-999-001-000 (Conservacion de caminos) y su saldo, por lo que resta subsanar la
observacion.
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3.- Riesgos Inherentes en la aplicacién de Cloruro de Magnesio

La aplicacion de bischofita para la estabilizacién de caminos no pavimentados vy el
control de polvo, al captar humedad del ambiente y cohesionar el suelo mejora la
durabilidad de los caminos y reduce la emision de material particulado, su manejo

conlleva riesgos laborales y ambientales que deben ser administrados por personal
competente.

La Matriz de Riesgo: Uso y Gestién de Bischofita

Presenta riesgos, peligros comunes de este material (corrosividad, irritacién) y el
proceso de estabilizacion (aplicacion, transito).

Peligro / Aspecto Etapa Riesgo Medidas de Control
Ambiental Asociado (Mitigacion)
Derrame de 1.Transporte y Contaminaciéon Almacenaje en
salmuera o Almacenamiento de suelo, zonas
cristales afectacion a impermeabilizadas
flora/fauna. Kits antiderrames.
Manipulaciéon de 2. Preparacion Quemaduras Uso de EPP
bischofita quimicas, completo (guante,
so6lida/concentrada (Disolucion) irritacién lentes, botas).
piel/ojos, Ducha de
dermatitis emergencia.
Aplicacion excesiva, 3.Aplicacion en Superficie Ajustar dosis  (gj.
escurrimiento Camino resbaladiza 4 Lt/m?), aplicar en
(riesgo vial) capas, evitar
lluvias.
Corrosién de 4.Operacién/Transit Dano a Lavado de
vehiculo 0 vehiculos vehiculos.
(Cloro 33,5%) municipales y Seleccion
particulares.  adecuada de
materiales
metalicos.
Superficie seca 5. Regeneracion Reaplicacion segun

Operacion/Transito de  material programa (aprox.

10
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particulado Cada 15 - 30
(polvo). dias).

Residuos de 6.Disposicién Final Contaminacion Gestion de residuos
envases/sal cruzada peligrosos (REAS)
conforme a

normativa.

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Control Municipal de Pucén.

Consultado el Departamento de Prevencién de Riesgos de la Municipalidad de

Pucon, dependiente de la Direccién de Recursos Humanos sobre las politicas y

acciones concretas que realiza para la capacitacion del personal municipal al estar

en contacto con este material, informa que durante los dltimos afios la Municipalidad

ha optado por licitar el servicio integral de aplicacion de Cloruro de Magnesio

(bischofita). En este contexto, el proveedor adjudicado es responsable tanto del

suministro, almacenamiento, transporte y aplicacién del producto, razén por la cual,

no se realiza almacenamiento ni manejo directo del mismo por parte de funcionarios

municipales.

Ademas, agrega que al ser un servicio contratado, todas las variables de riesgos

asociados al transporte, almacenamiento, manejo deben ser consideradas en las

licitaciones respectivas, en razén que es tipo de aplicacién de elementos debe

efectuarlo una empresa especializada, no siendo una funcion propia del municipio.

En fin, el Departamento de Prevencién de Riesgos, sefiala que el personal municipal

asociado o cercano a estas operaciones tiene sus capacitaciones al dia y ademas

recalca que los conductores y funcionarios estan con sus elementos de proteccion

personal (EPP) al dia.

No hay observaciones que sefalar.

Il.- EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA.

4 - Compras de bischofita

Las compras durante el afio 2023, se concretaron dos procesos mediante el sistema

de trato Directo, el monto total entre ambas sumo la cantidad de $29.999.979 (veinte

y nueve millones novecientos noventa y nueve mil novecientos setenta y nueve

pesos)

11
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Por su parte, durante el afio 2024, se concretd un proceso licitatorio (ID 2387-211-

LE23), el cual permanecié disponible o vigente para las sucesivas compras durante
el afio 2024 y 2025.

Finalmente, la Gltima compra 2026, se logré materializar por la licitacion ID 2387-14-
LE26.

Cuadro N°2 Compras realizadas durante el periodo auditado.

Solicitante | Decretos de Compras | valores
= 2026 | Compras Valores
Unidades 2023 | 2024 | 2025 acumuladas | MOMO acumulados
Alcaldia 5 234 ) ) ! $15.000.000 $15.000.001
Alcaldia 288 ) i ) 2 $14.999.979 $29.999.980
Alcaldia - 54 ) ) » $7.000.000 $36.999.980
Administracion = ) 350 i = $25.999.974 $62.999.954
Administracion ; 567 ) ) . $15.000.000 $77.999.954
= . - 6
Transito 628 $15.000.000 $92.999.954
834 - - 7
Transito g $3.000.000 $95.999.954
2324 8 $113.584.346
GRD z $17.584.392
Total g $113.584.346

Fuente: Elaboracién propia de la Direccion de Control Municipal de Pucon.

La Municipalidad de Pucén esta satisfaciendo las necesidades comunales al aplicar
y usar el compuesto quimico (cloruro de magnesio) como supresor de polvo en los
caminos rurales, en sus medidas de mitigacion estival y vial a pesar que no se logra
verificar que tales acciones correspondan a una planificacion general de largo
aliento, mas bien a actividades surgidas de las necesidades y urgencias de la

contingencia comunal.

No hay observaciones que sefialar.

12
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5.- Tratamiento supresor de polvo en el periodo 2023 a 2026 en la comuna de
Pucén

El tratamiento de supresor de polvo durante los periodos 2023 a 2026 corresponde
a cloruro de calcio y cloruro de magnesio cada cual con su composicién quimica
distintiva, densidad y equivalencia entre elementos.

La equivalencia basica es 1 kg = 1 litro solo para agua pura a 4°C. Para otras
sustancias, la conversioén depende de la densidad: si el liquido es mas denso (ej.
miel), 1 litro pesara mas de 1 kg; si es menos denso (gj. alcohol), pesara menos. En

el caso de CaClz, cloruro de calcio las dosificacién equivalente corresponde a 3
Kg/m? a 2,2 Lt/m2.

Cuadro N°3 Equivalencia en litros aplicados entre 2023 a 2026

Afo Monto Dosificacién Dosificacion Litros M2
sugerida Aplicada | equivalentes | equivalentes

2023 14.999.979 | No mayor a 4 | 2 Kg/m? 34.000 L. Informacion
Kg/m? no disponible

2023 15.000.000 | No mayor a 4 |2 Kg/m? 54.000 L. Informacién
Kg/m? no disponible

2024 15.000.001 | No mayor a 4|22 Kg/m2 | 54.567 L. 18.190 m?
Kg/m?2

2024 15.000.000 | No mayor a 4 |22 Kg/m? |54.567L. 18.190 m?
Kg/m?

2024 3.000.000 No mayor a 4 |22 Kg/m? | 10.913L. 3.637 m?
Kg/m2

2024 7.000.000 No mayor a 4|22 Kg/m? |254651L. 8.488 m?
Kg/m?

2025 25.999.974 | No mayor a 4|22 Kg/m? | 94.500L. 31.500 m?
Kg/m?

2026 17.5684.392 | Informacion  no | Informacion | 94.500 L Informacion
disponible no no disponible

disponible
Total 422.512 L.

Fuente: Elaboracién propia en funcién de los presupuestos disponible para cada compra y a los

antecedentes adjuntos a cada decreto de pago.

Durante la gestion del afio 2024, se aplicaron sobre los caminos de la comuna de

Pucén un equivalente a 48.505 metros cuadrados de supresor de polvo.

Durante la gestion del afio 2025, se aplicaron sobre los caminos de la comuna de

Pucén un equivalente a 31.500 metros cuadrados de supresor de polvo.
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Al mes de julio de 2026, se han aplicado 94.500 litros de supresor lo que equivalen
a unos 31.500 metros cuadrados.

No hay en el presente observaciones que sefalar.

6.- Condiciones Técnicas para su aplicacion en su concentracion.

La normativa actual establece una concentracién no mayor a 4 litros por metro
cuadrado ( 4 Kg/m?)

Pues bien, las especificaciones técnicas para la licitacion sobre la materia reconoce
la normativa vigente al sefialar como parte de las caracteristica técnicas requeridas

“La concentracion de aplicacion del producto sera de 3 litros por metro cuadrado (3

Kg /m?)

Cuadro N°4 Dosificacion aplicada entre 2023 a 2026

Licitacion/Contrato Monto Dosificacion Dosificacion
sugerida Aplicada

Trato Directo $15.000.000 No mayor a 4 Kg/m? | 2 Kg/m?
Trato Directo $14.999.979 No mayor a 4 Kg/m? | 3 Kg/m?

ID 2387-211-LE23 | $7.000.000 No mayor a4 Kg/im? | 2.2 Kg/M?

ID 2387-211-LE23 | $15.000.001 No mayor a 4 Kg/m? | 2.2 Kg/M?

ID 2387-211-LE23 | $3.000.000 No mayor a 4 Kg/m? | 2.2 Kg/M?

ID 2387-211-LE23 | $25.999.974 No mayor a4 Kg/m? | 2.2 Kg/M?

ID 2387-211-LE23 | $15.000.000 No mayor a 4 Kg/m? | 2.2 Kg/M?

ID 2387-14-LE26 | $17.584.392 No disponible No disponible

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes disponibles y adjuntos a los

decretos de pago correspondientes.

No hay observaciones que sefialar.

7.- Hoja de Datos de Seguridad (Bischofita)

En Chile, la exigencia de la Hoja de Datos de Seguridad (HDS) para la bischofita
esta regulada por la Norma Chilena NCh2245. Esta norma establece el formato de
16 secciones obligatorias para informar sobre sus riesgos y manejo seguro. Su
obligatoriedad se sustenta legalmente en el Cédigo Sanitario y en el Decreto N°43
del Ministerio de Salud (MINSAL), que exige tener estas hojas a disposicién de
guienes manipulan sustancias peligrosas.

Si bien, la aplicacién de este compuesto en la comuna de Pucén durante los afios

2023 a 2026, ha correspondido a empresas especializadas conforme a los contratos
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y licitaciones materializadas, es pertinente sefalar que los compradores de este

compuesto deben obtener del proveedor la Hoja de datos de Seguridad (HDS), a fin

de conocer

1. La identificacion del producto y del proveedor

©® N O N ®wN

Informacién sobre la sustancia o mezcla
Identificacion de los riesgos
Medidas de control
Medidas para el combate del fuego
Medidas para controlar derrames o fugas

Manipulacién y almacenamiento

9. Propiedades fisicas y quimicas
10. Estabilidad y reactividad

11. Informacidén Toxicoldgica

12. Informacion ecolégica

13.Consideraciones sobre disposicion final

14. Informacion sobre transporte

15. Informacién reglamentaria

16. Informaciones varias.

Ahora bien, las Hojas de Datos de Seguridad (HDS) o Fichas de Datos de Seguridad

(FDS) deben ser entregadas a los compradores. En los procesos licitados o de

Controles de exposicion/proteccién individual

compras publicas, su entrega es obligatoria por dos razones fundamentales:

Cumplimiento técnico: Son un antecedente técnico obligatorio exigido en las

Bases de Licitacién para productos quimicos, inflamables o peligrosos. Si no se

adjuntan en la oferia, la propuesta suele ser declarada inadmisible.

Obligacion legal y sanitaria: En Chile, el manejo, transporte y almacenamiento de

sustancias quimicas esta regulado por normativas del Ministerio de Salud (como el
Decreto Supremo 57) y por la Norma Chilena NCh2245. Estas normativas obligan

a los proveedores a proporcionar esta informacion de transparencia obligatoria para

la proteccién de la salud y el medio ambiente.
Cuadro N°5 Hojas de datos de Seguridad (HDS)

Licitacion/Contrato

Monto

Hojas de Datos de Seguridad

Trato Directo

$15.000.000

No disponible en decreto de pago

ID 2387-165-LE22

$14.999.979

No dispenible en decreto de pago

ID 2387-211-LE23

$7.000.000

No disponible en decreto de pago

ID 2387-211-LE23

$15.000.001

No disponible en decreto de pago

15
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ID 2387-211-LE23 $3.000.000 No disponible en decreto de pago
ID 2387-211-LE23 $25.999 974 No disponible en decreto de pago
ID 2387-211-LE23 $15.000.000 No disponible en decreto de pago

ID 2387-14-LE26 $17.584.392 No disponible en decreto de pago

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes disponibles y adjuntos a los decretos de pago

correspondientes.

Lo anterior, no se ajusta con los principios
de responsabilidad, eficiencia, eficacia y control como asimismo a la eficiente e
idénea administracién de los medios publicos, consagrados en los articulos 3° y 5°
de la nombrada ley N°18.575.
Observacion Levemente Compleja.
La respuesta de la Direccion de Gestion de Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, no sefiala acciones coherentes a satisfacer

las demandas de la observacion, por lo tanto, la Direccion de Control mantiene la
Observacion.

lll.- Sobre el Material Estabilizado

8.- Planificacion Anual en su contexto del PLADECO 2023-2026 sobre el
material Estabilizado
La planificacion anual de material estabilizado ademas de incluir objetivos
generales, especificos, metas, recursos, y medio de evaluacién de cumplimiento
debe especificar los sectores rurales donde propone garantizar su aplicacion,
minimizar la emision de material particulado (polvo) y reducir los costos de bacheo.
Una planificacién anual en la gestion de caminos basicos no pavimentados debe
contener al menos cinco fases operativas.

1. Diagnéstico vial e Inventario disponible

2. Presupuesto y Adquisiciones

3. Secuencia y calendarizacion de trabajos

4. Seleccién de materiales y tecnologia

5. Monitoreo y evaluacion continua
Pues, bien en el transcurso del proceso de auditoria, luego de solicitar los
respectivos planes, no se logro obtener evidencia formal, de la existencia de algunos

procesos de planificacion anual por parte de los habituales requirentes en los anos
2023-2026.
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Lo anterior, no se ajusta con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control como asimismo a la eficiente e idénea administracion de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la nombrada ley N°18.575.

Observacién Medianamente Compleja.

La respuesta de la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, no sefiala acciones coherentes con
satisfacer las demandas de la observacién, la Direccién de Control mantiene la
Observacion.

9.- Diagnéstico vial e Inventario disponible

Un proceso acorde a las necesidades comunales requiere levantar un catastro
comunal, mapeando el estado de la red caminera.

Obtener un criterio de evaluacion pertinente, se debe medir el Transito medio Diario
Anual (TMDA), el indice de Regularidad Internacional (IRI) y realizar andlisis
granulométricos del suelo.

Un aspecto altamente destacable, relevante dentro del proceso de gestion del
material estabilizado, es conocer los metros cubicos iniciales, los aplicados en cada
proceso y finales después de cada operacion.

La medicion de la cuantia del inventario disponible es vital para una planificacién
eficiente y efectiva en las operaciones del estabilizado en la comuna de Pucén.
Las labores de extraccion deben llevar aparejado un registro de trazabilidad que
certifique el origen legal del material.

Lo sensible de mantener un proceso cuantificable de registro del inventario
actualizado, permite a la administracién activa disminuir los niveles de desconfianza
de la comunidad sobre la materia.

Pues, bien en el transcurso del proceso de auditoria, luego de solicitar los
respectivos antecedentes, no se logré obtener evidencia formal, de la existencia de
algunos procesos de diagnostico ni inventarios por parte de los habituales
requirentes en los arios 2023-2026.

Lo anterior, no se ajusta con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control como asimismo a la eficiente e idénea administracion de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la nombrada ley N°18.575.

Observacion Medianamente Compleja.

La respuesta de la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, no sefiala acciones coherentes con
satisfacer las demandas de la observacion, la Direccion de Control mantiene la

Observacion.

17



AR
MR RUCoN MUNICIPALIDAD DE PUCON

UNIDAD DE CONTROL
10.- Presupuesto y Costos
La Municipalidad debe proyectar el costo de la provision, transporte y aplicacién del
material, incorporandolo dentro del Presupuesto Municipal anual aprobado.
Un aspecto que debiera ser conocido por la comunidad es el valor del costo aplicado
para las operaciones del estabilizado, es decir, cuantificar el valor de cada mq.
Pues, bien en el transcurso del proceso de auditoria, luego de solicitar los
respectivos antecedentes, no se logré obtener evidencia formal, de la existencia de
Presupuestos y Costos asociados por parte de los habituales requirentes en los
afos 2023-2026.
Lo anterior, no se ajusta con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control como asimismo a la eficiente e idénea administracion de los medios plblicos,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la nombrada ley N°18.575.
Observacion Medianamente Compleja.
La respuesta de la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, sefala acciones coherentes con satisfacer

las demandas de la observacion, la Direccion de Control subsana la Observacion.

11.- Secuencia y calendarizacion de trabajos

La ejecucidn de la aplicacion del material estabilizado esta altamente dependiente
de la estacionalidad, recurriendo a las ventanas climaticas de la comuna.

La época ideal para realizar recebos, compactacion, aplicacion de matapolvos y
perfilado, son los meses de primavera y verano.

Dentro de los antecedentes que fueron proporcionados por los requirentes se logré
identificar la secuencia y calendarizacion de ftrabajos de la Red Vial,
correspondientes a labores efectuadas en los afos verano 2022-2023 y verano
2024, documentacién que carece de las formalidades propias de una Direccién, (sin
firma ni timbre ni nombre de la autoridad respectiva) ademas de corresponder en
esencia a un listado de actividades y no a una planificacion formal como pretender
expresar.

Lo anterior, no se ajusta con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control como asimismo a la eficiente e idonea administracion de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la nombrada ley N°18.575.

Observacion Medianamente Compleja.

La respuesta de la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, no sefala acciones coherentes a satisfacer

las demandas de la observacion, la Direccién de Control mantiene la Observacion.
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12.- Seleccion de materiales y tecnologia

El material estabilizado a utilizar debe cumplir con las normativas vigentes.

Pues, bien en el transcurso del proceso de auditoria, luego de solicitar los
respectivos antecedentes, no se logré obtener evidencia formal, de la existencia de
informes que sefalen que el material estabilizado cumple los estandares conforme
a la normativa vigente por parte de los habituales requirentes en los afos 2023-
2026.

Lo anterior, no se ajusta con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control como asimismo a la eficiente e idonea administracion de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la nombrada ley N°18.575.
Observacion Medianamente Compleja.

La respuesta de la Direccion de Gestién del Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, no sefiala acciones coherentes con

satisfacer las demandas de la observacion, la Direccion de Control mantiene la
Observacion.

13.- Monitoreo y evaluacion Continua

Los requirentes de material estabilizado, estan recogiendo las demandas y reclamos
de las comunidades y comités vecinales para desarrollar su actividad atendiendo
tareas inmediatas , puede ser aplicable en situacion de excepcién, y no como parte
habitual de la dinamicas de las operaciones.

Pues, bien en el transcurso del proceso de auditoria, luego de solicitar los
respectivos antecedentes, no se logré obtener evidencia formal, de la existencia de
calendarios de inspeccion viales para identificar formaciones de calamina, baches
y pérdida de espesor, proyectos de intervencion en caminos no intervenidos, u otro
informe de monitoreo y evaluacién continua por parte de los habituales requirentes
en los afios 2023-2026.

Lo anterior, no se ajusta con los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y
control como asimismo a la eficiente e iddnea administracion de los medios publicos,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la nombrada ley N°18.575.

Observaciéon Medianamente Compleja.

La respuesta de la Direccién de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, no sefiala acciones tendientes a satisfacer

las demandas de la observacion, la Direccion de Control mantiene la Observacion.
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En resumen, es probable que las operaciones de aplicaciéon del material estabilizado
se desarrollen de manera profesional sobre los caminos de la comuna de Pucén,
cuestion que no se ha logrado verificar a través de la documentacion formal tal como
la necesaria planificacion anual, objetivos, metas, programas mensuales, informes
de terreno, asignacion presupuestaria, diagnosticos de necesidades, inventarios,
informes de retiro de material de estabilizado, entre otros antecedentes no obtenidos
en la especie.

14.- Riesgos Criticos presentes en Matriz de Riesgos sobre el material
estabilizado

La construccion de la matriz de riesgo sobre el material de estabilizado presentd

niveles criticos de riesgo los cuales deben advertirse e informarse en el preinforme

de auditoria, entre los cuales se enumera los siguientes:

Matriz de Riesgo: Manejo de Inventario de Material Estabilizado

Riesgo Clasificacion / Lo Nivel de Controles y
Identificado Causa Provatilicadimpacte Riesgo Mitigacion
Delimitar y

Contaminacién

Mezcla con tierra,
basura u otros

sefalizar areas
exclusivas de
acopio. Instalar

del material ngzc;snzgrn%coplo 4 4 Critico barreras fisicas
S (blogues de
delimitadas. hormigon) y
““““““““““““““““““““““““““““ bases selladas.
Cubrir los acopios
El material pierde c:)énsg)cr;ass
su humedad éptima Eumedec;er
Pérdida por requerida por periédicamente
humedad especificaciones 5 3 Alto con camion aljibe
(Secado) técnicas ante y gestionar
Sf;ﬁ:i'cmn al sol'y inventario Just-in-
; Time (JIT) en
B obra.
Aplicar

Dispersion y
mermas

Pérdida de material
fino por efecto del
viento o lixiviacion
por lluvias.

2 Moderado

tratamientos
superficiales en
los acopios y
construir bermas
de contencién
perimetrales para
evitar el arrastre

por agua.
Desh el Conftrol mediante
oL ineh ToRMES pesaje en

Diferencia en el e bascula

cubicaje fa:ctulradolcarg?do y 4 4 Critico caftificada,
CIVRUIIEI TR topografia de los
recibido o

acopios (escaner
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disponible en la laser/dron) y

cancha de acopio. verificacion de
guias de
despacho.

Sincronizar el
programa de
movimiento de

Detencién de faena tierras con la
Sobreproduccién por falta de material 4 Alto capacidad del
0 escasez o sobrecostos por chancadory la
acopio innecesario. velocidad de
colocacioén y
compactacién en
terreno.
Rotacién estricta
En casos de de inventario
estabilizados con (FIFO), control de
Reifeenmuitn a!ditivos (ej. cal), tiempos de
& reaciGn riesgo dt_a _ 2 4 Alto esperay
endurecimiento mantener el
prematuro en producto en silos
acopio. sellados si
corresponde.

Dentro de los aspectos que resaltan en la matriz Contaminacion del material, nivel
de riesgo critico (4) e insta a delimitar y sefalizar el area del pozo de estabilizado
para asegurar calidad.

Otro aspecto critico que sefiala la matriz es la Diferencia en el cubicaje, también
de riesgo critico (4) la cual implica un control aritmético sobre el bien
municipal, por medios técnicos como el calculo de volumen inicial, facturacion
interna de retiro o extraccion del material y el saldo al final del mes, trimestre,
semestre o anual.

Los antecedentes aportados por las direcciones aludidas y que forman parte de los
anexos del presente preinforme no adjuntan medios de verificaciéon que incluyan
medidas de control y mitigacion, esta omision permite reconocer que el material
estabilizado se encuentra desvalido, vulnerable a las operaciones o gestiones, la
ausencia de antecedentes de control y mitigacion orientan a concluir que la especie
material de estabilizado y su gestion municipal se encuentra propiciando un
ambiente de indefension.

Observaciéon Compleja

La respuesta de la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del
Ord.N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, compromete acciones tendiente a satisfacer

las demandas de la observacion, la Direccion de Control subsana la Observacion.
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IV.- CONCLUSIONES

12.- Desde 2023- a 2026 no ha existido una planificacién
presupuestaria sobre los recursos necesarios para la administracion y mantencién
de los caminos de la comuna, no puede recaer en la memoria de la profesional de
finanzas el aseguramiento de recursos para tales fines, debe realizarse un trabajo
gue reconozca las necesidades anuales de recursos conforme a los requerimientos
detectados y priorizados, y no sobre la recurrente urgencia como se logra verificar
en la especie. Actualmente este proceso de planificacién recae sobre los hombros
de la Direccidn Gestion del Riesgo de Desastres.

En respuesta la Direccion de Gestidon del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, reconoce la observacién, menciona un proceso
de ajuste y acomodo por el traspaso de la unidad de mantencion vial a la direccion
y finalmente compromete acciones de planificacién administrativa y presupuestaria

formales y documentales, por lo que se debe subsanar la observacion

22- La Direccion Gestion del Riesgo de Desastres,
actualmente mantiene la responsabilidad de las operaciones de mantenimiento de
los caminos de la comuna, pues bien, se logré verificar la falta de comprension y
gestion sobre el saldo disponible de la cuenta autorizada (Conservacién de
caminos), propia de las actividades de la mencionada direccién, observandose un

saldo final no utilizado de mas de veinte y cinco millones en el afio 2025.

En respuesta, la Direccidon de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, reconoce la observaciéon, menciona que
comenzd un proceso licitatorio durante el segundo semestre 2025, y que gestiono
un proceso listo para el afo siguiente 2026. La Direccion de Control le recuerda que
durante el segundo semestre existian los recursos y la licitacion vigente que no se
ocuparon.

La Direccion de Gestion del Riesgo de Desastre, debe mejorar su comprension y
manejo sobre los recursos presupuestarios disponibles. Finalmente, el compromiso
sefalado en el mencionado ordinario N°11, permite apreciar condiciones para
subsanar la observacion.

22



R

MUNICIPALIDAD

MUNICIPALIDAD DE PUCON
UNIDAD DE CONTROL

32.- Dentro de los antecedentes solicitados se menciono
la Hoja de Datos de Seguridad, este informe debe ser provisto por el proveedor y
sefala informacion elemental sobre el compuesto bischofita, dentro de sus
componentes identifica los riesgos, informacién toxicolégica, medidas de
manipulacién entre otras, pues bien, de las ocho compras realizadas entre 2023-
2026, no se logro obtener ninguna de ellas. Actualmente este requerimiento forma
parte del proceso licitatorio de SECPLAC y la Direcciéon Gestion del Riesgo de

Desastres, debe contener dicha informacion dentro de sus antecedentes o archivos
rutinarios.

En respuesta la Direccion de Gestidon del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, sefiala que los procesos licitatorios sobre la
especie requieren del contratista una serie de medidas sobre la ejecucion, traslado,
preparacion, manipulaciéon y aplicacion del producto en los caminos comunales,
agrega que los funcionarios municipales no mantienen contacto directo con el
producto durante la ejecucion, por lo que da a entender que no se requiere tal Hoja
de Datos de Seguridad.

La experiencia ensefa que el factor humano, genera imponderables, y situaciones
de riesgo impensados, por lo que contar con la Hoja de Datos de Seguridad desde
el minuto uno, en un evento desafortunado sobre la especie puede hacer la

diferencia, resulta forzoso mantener la observacion.

Observacion calificada de Levemente Compleja.

42- No se logré6 obtener una actividad formal de
planificacién sobre el material estabilizado, la evidencia obtenida identifica
calendarios semanales de actividades, planes semanales, todos con enfoque en la
contingencia por sobre un plan estratégico de largo aliento. Actualmente este
proceso de planificacion recae sobre los hombros de la Direccion Gestion del

Riesgos de Desastres.
Observacion calificada de Medianamente Compleja.

En respuesta, la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, sefiala que dispone del “Registro de Control de

Aridos — Recinto Municipal”, pues bien, este registro no se encuentra a la altura de
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un proceso de planificacion el cual contempla entre otros, el analisis de la situacion
actual, la definicién clara de objetivos, la seleccion de estrategias y la organizacion
de los recursos y plazos necesarios para alcanzar un futuro deseado de forma
ordenada y eficiente y su conexioén con el PLADECO vigente.

Ademas, el registro entregado a la Direccién de Control, no retine las condiciones
minimas de administracion y control en la Administracion del Estado, es decir, no
presenta el autor, funcionario administrador del registro, su nombre, fecha y firma,

tampoco presenta el nombre de la jefatura o direccién que avala el registro, con su
nombre, firma, fecha y timbre.

En fin, la respuesta presentada por la Direcciéon de Gestién del Riesgo de Desastres
no reune las calificaciones que superen la diferencia entre llenado de registro de
actividades y una planificacion anual sobre las operaciones en la especie
Estabilizado. La propuesta presentada formaliza la gestién en la contingencia en

vez de la proactividad que fortalece la planificacion.
Se mantiene la observacion.

52-  No se logréo obtener una actividad formal de
Diagnostico vial e inventario disponible de material estabilizado, la evidencia
obtenida identifica calendarios semanales de actividades, planes semanales, todos
con enfoque en la contingencia por sobre un plan estratégico de largo aliento.
Actualmente este proceso de planificacion recae sobre los hombros de la Direccion

Gestion del Riesgo de Desastres.
Observacion calificada de Medianamente Compleja.

En respuesta, la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, sefala que los registros actuales permiten
identificar el destino donde se han aplicado el material de Estabilizado. Esta gestion
es de naturaleza Expost, y la observacién planteada en el preinforme tiene una
naturaleza Exante, es decir, requiere identificar las necesidades, catastrarlas,

previamente, conocer los lugares que durante el afo van a ser intervenidos.

Resta sefalar por parte de la Direccion de Control, mantener la observacion.
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62.- No se logré obtener una actividad formal de
presupuestos y costos operaciones sobre las operaciones del material estabilizado,
la evidencia obtenida identifica calendarios semanales de actividades, planes
semanales, todos con enfoque en la contingencia por sobre un plan estratégico de
largo aliento. Actualmente este proceso recae sobre los hombros de la Direccién
Gestion del Riesgo de Desastres.

Observacion calificada de Medianamente Compleja.

En respuesta, la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, compromete gestiones sobre la especie que
relna los antecedentes cronolégicos sobre los recursos presupuestarios y costo

asociados al material Estabilizado, por lo que la Direccion de Control subsana la

observacion.

72- No se logré6 obtener una actividad de
calendarizacion de trabajos con las normales exigencias basicas de formalidades y
visaciones como firmas y timbres de la autoridad administrativa respectiva sobre
las operaciones del material estabilizado, la evidencia obtenida identifica
calendarios semanales de actividades, planes semanales informales, todos con
enfoque en la contingencia por sobre un plan estratégico de largo aliento.
Actualmente este proceso recae sobre los hombros de la Direccion Gestion del

Riesgo de Desastres.
Observacion calificada de Medianamente Compleja.

En respuesta, la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, compromete una serie de actividades que no
apuntan a la observacién sefialada en el preinforme, medidas de caracter expost,
en cambio la observacién requiere que previo diagnoéstico vial, se estructure en
una secuencia y calendarizacién de actividades y no en la cuantificacion del
material estabilizado y su registro posterior.

Resulta forzoso mantener la observacion.
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82.- No se logré obtener evidencia sobre la calidad del
material estabilizado, dado que debe cumplir normas y estandares legales y
técnicos para su autorizacion en la aplicaciéon en los caminos de la comuna.

Actualmente este proceso recae sobre los hombros de la Direccién Gestion del
Riesgo de Desastres.

Observacion calificada de Medianamente Compleja.

En respuesta, la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, compromete una serie de actividades que no
apuntan a la observacion sefalada en el preinforme sobre la calidad del material
Estabilizado aplicado en la comuna de Pucén, es desconocido.

Resulta forzoso mantener la observacion.

92.- No se logré obtener una evidencia formal de monitoreos
y evaluacion continua sobre las obras realizadas con el material estabilizados, no
se logré obtener evidencia de inspecciones viales para identificar anomalias,
desviaciones, pérdida de espesor, calendarios de inspecciones viales para
identificar situaciones sobre las rutas o caminos que requieran atencion.

Actualmente este proceso recae sobre los hombros de la Direccién Gestién del
Riesgo de Desastres.

Observacion calificada de Medianamente Compleja.

En respuesta, la Direcciéon de Gestiéon de Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, compromete una serie de actividades que no
apuntan a la observacion sefialada en el preinforme sobre el monitoreo e informes
de inspeccion sobre el material aplicado de Estabilizado usado en la comuna de
Pucdn, es desconocido.

Resulta forzoso mantener la observacion

102-No se logroé obtener evidencia formal sobre actividades
de control y mitigaciéon sobre la especie material estabilizado, esta ausencia de
antecedentes orientan forzosamente a concluir un grado importante de condicion de

vulnerabilidad en las operaciones sobre este activo municipal.

Observacién Compleja.
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En respuesta, la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, por medio del Ord.
N°11 de fecha, 30 de julio de 2026, compromete una serie de actividades que
apuntan a la observacion sefialada en el preinforme, control sobre el cubicaje,
calculo de los volimenes iniciales, extraidos y finales, por lo que la Direccién de

Control subsana la observacion.

En relacion con las conclusiones, formuladas en los parrafos precedentes, la
autoridad comunal debera impartir las instrucciones correspondientes, a objeto de
que se de cabal cumplimiento a las normas consagradas en los articulos 3° y 5° de
la nombrada Ley N°18.575, sobre los principios de responsabilidad, eficiencia,
eficacia y idoneidad administrativa y mejorar el sistema de control interno

implementado en esta materia.
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